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ORGANISME DE FORMATION

Programme de formation

Le Feedback, un outil indispensable
de la haute performance des équipes

Découvrez comment le feedback va vous aider a mieux communiquer et faire progresser vos collaborateurs
tout en renforcant la relation de confiance entre votre équipe et vous.

PUBLIC

Managers, DRH

NOMBRE DE PARTICIPANTS

OBJECTIFS PEDAGOGIQUES

e Comprendre la notion de feedback
e Savoir comment entrer dans le monde de I'autre
e Savoir Créer les conditions de la confiance,

¢ Savoir-faire un feedback correctif et un feedback positif

De4a12 e Savoir recadrer un membre d’équipe
PRE-REQUIS
PROGRAMME PEDAGOGIQUE
Piloter une équipe Matin :
DUREE 1. Définir la notion de feedback
2.  Comprendre ma relation a I'autre
1 journée + 1 journée de training 2 mois plus tard 3. Créer les conditions de la confiance
4. Apprendre a faire un feedback constructif
ORGANISATION
Apres — Midi :
Intervention au sein de I'entreprise 1. Apprendre la méthode du recadrage

Toute la France 2. Entrainement

3. Donner et recevoir un feedback positif
TARIF

Sur demande . .
MODALITES PEDAGOGIQUES

INTERVENANT-E-S Apports théoriques, temps d’échange, cas pratiques, aquarium

Nom de l'intervenant : Delphine Borne

Profil métier : Formatrice en management, MOYENS PEDAGOGIQUES

consultante, coach . L.
Power point, vidéo, cas concrets

MODALITES DE CONTACT ET DELAIS D’ACCE , i
o S DE CONTAC S D'ACCES APPRECIATION DES RESULTATS
Questionnaire d’auto positionnement, observation du formateur

Pour toute information, contactez .,
pendant les cas d’étude.

delphine@horizon180.fr ou au 06 25 79 63 12

Délai d’accés a la formation : 2 mois pour de lintra. ACCESSIBILITE

En cas de besoin d’adaptation particulier, veuillez nous contacter

Animeée par Delphine BORNE &

L 0625796312
=« delphine@horizon180.fr
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